DES CLIENTS SATISFAITS SONT NOTRE MEILLEURE REFERENCE,

C'EST-A-DIRE NOTRE CAPITAL

Expérience et compétences

La société SADAMEL est active dans les do-
maines de la conception et de la fabrication
de systemes de billetterie pour les transports
publics et les loteries depuis 1955.

L'entreprise se positionne sur les marchés na-
tionaux et internationaux. Les employés de
SADAMEL sont aptes a travailler dans plu-
sieurs langues (frangais, allemand, anglais,
italien, espagnoal, portugais, ...).

SADAMEL est dans ses propres locaux a
La Chaux-de-Fonds depuis 1992.

Systémes complets, de la conception jus-
gu'a l'exploitation

SADAMEL ne livre pas seulement des distri-
buteurs de billets, mais des systemes de bil-
letterie intégrant ses propres appareils, des
unités provenant d'autres fabricants, des ordi-
nateurs, et des programmes de gestion
(paramétrage, statistiques et télémainte-
nance).

Elle fournit les services d'installation, de
maintenance, etc. Les besoins de ses clients
ont énormément évolué ces dernieres an-
nées. Ainsi, SADAMEL est un partenaire dans
la conduite de projets.

Cette collaboration se fait a tous les niveaux,
depuis l'appel d'offres jusqu’a la mise en ser-
vice et I'exploitation du systeme.

La palette de produits SADAMEL
comprend les équipements interconnectés
suivants: distributeurs stationnaires,
oblitérateurs, machines de guichets, lecteurs
portables de contrdle, équipements embar-
qués et systéeme de gestion central.

Ces équipements sont capables de gérer tous
types de billetterie, que ce soit sur papier, sur
carte magnétique ainsi que les cartes a puce
avec ou sans contacts.

Logiciel de gestion unique et sur mesure

Avec SADAGEST, SADAMEL offre aux com-
pagnies de transport une solution performante
pour la gestion d’un parc de distributeurs pro-
venant de divers fournisseurs.

SADAMEL Ticketing Systems, implantée a
La Chaux-de-Fonds, s'est spécialisée avec
succes dans le développement et la réalisa-
tion de systémes de distribution et de valida-
tion de titres de transport dans le domaine des
transports en commun.

L’ entreprise figure parmi les leaders dans
cette branche d’activités en Suisse et
consolide sa position par :

une orientation et une approche auprés de sa
clientele

des prestations larges et de haute qualité
technique

des conseils et une réalisation assurée par
des spécialistes

un rapport prestation/prix optimal, adapté au
marché

TICKETING SYSTEMS




SADAMEL est membre de différentes
associations :

UTP: Union Suisse des Transports Publics

UITP: Union Internationale des Transports
Publics

SWISS RAIL: Association d'exportation de l'in-
dustrie pour le trafic sur tracé fixe

EL: Association européenne des Lotos et Lo-
teries d'état

WLA: Association internationale des loteries
d'état
SWISSMEM: Association Suisse des Cons-

tructeurs de machines, des équipements élec-
triques et des métaux

CCI: Chambre Suisse du Commerce et de
I'Industrie

OSEC: Office Suisse d’Expansion Commer-
ciale

Environnement technologique

La conception et la réalisation de systémes de
billetterie sont une longue tradition chez
SADAMEL.

La premiére machine a été réalisée en 1955
pour les villes de Berne et Béale en Suisse.

Depuis ce temps, plusieurs milliers de machi-
nes ont été livrées dans le monde.

SADAMEL travaille en collaboration avec les
écoles techniques de Suisse et particuliére-
ment avec celles du Locle et de St-Imier d’ou
viennent la plupart de ses techniciens et ingé-
nieurs.

Attentive aux progrés techniques ainsi qu'a
I'évolution des marchés, SADAMEL propose
a ses clients une gamme de produits intégrant
les technologies les plus récentes.
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Environnement écologique

Par égard pour I'environnement, SADAMEL
est sensible au choix des composants et a la
consommation d'énergie dans le cadre de la
conception de ses produits.

Lors de réalisations de prestations, chaque
collaborateur veille a une utilisation rationnelle
des ressources telles que I'électricité, le pa-
pier, ainsi gu'a une élimination propre des dé-
chets et des produits.

Environnement social

SADAMEL a emménagé dans sa nouvelle
usine située a La Chaux-de-Fonds en 1992,
au centre de la région de l'industrie horlogére
et micro-mécanique suisse.

Les collaborateurs qualifiés et motivés de
SADAMEL bénéficient de conditions cadre
optimales pour assurer un travail de qualité,
avec notamment une infrastructure et des
équipements sirs et de haut niveau.

Par ailleurs, SADAMEL applique la conven-
tion de travail prescrite par SWISSMEM.

Certification

SADAMEL est certifié aux normes 1SO 9001
depuis le 5 février 1999.




